
CHARTE DE QUALITE
 QUALITE - SECURITE - RESPECT
Dans le but de sécuriser l'expérience de conduite et de maximiser la satisfaction de nos clients, nous nous engageons à :
· Fournir des Gyropodes en parfait état de fonctionnement,
· Encadrer les balades sur des itinéraires sécurisés et repérés au préalable,
· Dispenser une formation préalable à tous les participants,
· [bookmark: _GoBack]Constituer des groupes de 10 pilotes maxi par accompagnateur,
· Respecter les normes administratives et la réglementation locale,
· Mettre à disposition des équipements de protection (casque, gants, coudières et genouillères).

                   CHARTE DE BONNE CONDUITE
1. Circulez sur les trottoirs et espaces piétonniers à la vitesse maximum de 6 km/h,
2. Maîtrisez votre vitesse pour votre sécurité et celle des autres : vous devez pouvoir vous
arrêter à tout moment,
3. Laissez la priorité aux autres usagers et en particulier :
a. aux piétons
b. aux poussettes 
c. aux personnes à mobilité réduite,
4. Laissez une distance de sécurité suffisante avec le piéton lors du croisement,
5. Anticipez et faites un écart sur votre gauche, de préférence, lorsque vous dépassez un piéton,
6. Adaptez  votre vitesse et ne forcez pas le passage,
7.  Ralentissez aux 'intersections des rues et soyez prêts à marquer un temps d’'arrêt,
8. Soyez attentif aux obstacles, trous et bosses qui peuvent provoquer une perte d'équilibre
et  un risque de chute,
9. Roulez en ﬁle indienne et restez attentif à la machine qui vous précède (prêt à freiner),
10. Traversez sur les passages protégés et respectez la signalisation,
11. Garez  votre machine où elle ne gêne pas,
12. Ayez  un comportement responsable et respectueux.
Appliquez bien les consignes des accompagnateurs, vertpleinair ne peut être tenu responsable des chutes des client(dommage corporel subi par vous-même) 
tout dommage causé sur nos gyropode et au matériel vous seras facturé !!!  

